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Contribuicao Sindical
Patronal vence em 31
de janeiro. Varejista, ndo
perca o prazo e continue
a fortalecer o setor
Pag. 4

Retrospectiva 2015

Veja os fatos mais

importantes que Soluc;oes cnatwas ajudam

fizeram de 2015 um

ano especial para o a enfrentar a crise

SllndlvareﬂSta Em época de vendas em queda comerciantes tiveram que se virar
Pags.9,10 e 11 para driblar a crise e conseguir manter a sobrevivéncia de seus
estabelecimentos. No bairro Cambui, em Campinas, um grupo

de varejistas inventaram um cupom de desconto valido em lojas

da regido. A promog¢ao manteve a circulagdo de clientes nos
estabelecimentos participantes. Ja a rede de supermercados Pague
Menos negociou com fornecedores para aumentar a diversidade
de produtos e conseguir melhores precos. Confira as dicas de como

alavancar as suas vendas.
Pags.6e7

2016: Prepare-se para um
ano ainda mais dificil

O ano novo ja esta ai, economistas consultados pelo SindiVarejista

acreditam que 2016 sera um ano complicado e a previsdo é nada
otimista. Por isso é preciso se antecipar e se planejar para superar
Aprovado pela as dificuldades no varejo e na economia. E hora de ser conservador
Lei Rouanet, evento e analisar cada passo que sera dado. Para eles, 0 engajamento da
ainda aguarda apoio equipe no dia a dia do comércio, também sera fundamental para
de varejistas obter resultados positivos. Por outro lado, lembram que a crise gera
para acontecer oportunidade, é s6 saber enxergar!
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”H”“H” PALAVRA DA PRESIDENTE

O Comercio e a Gestao de Pessoas

Sempre digo que o varejo é, muitas vezes, a porta de entrada
para o mercado de trabalho. Ele faz parte da histéria de muita
gente. O primeiro trabalho contribui para moldar e formar

o trabalhador. Em uma loja, em um supermercado, atras do
balcdo € onde acontece as primeiras conquistas, se aprende
a dar valor ao dinheiro batalhado, a responsabilidade. E nesse
inicio que se planta a semente de quem seré esse profissional.
Dias desses ouvi o presidente da Elektro, Marcio Fernandes,
no lancamento de seu livro ‘Felicidade d& Lucro. Campineiro,
lembrou de seu primeiro trabalho que foi na Casas
Pernambucanas. Até hoje recorda de seu primeiro chefe,

o senhor Zulmiro José Furlan, e da importancia que ele

teve para sua vida. Ele foi contratado como empacotador.

A funcdo Ihe rendeu responsabilidade e mostrou as coisas
que poderia conquistar. Na sequéncia, conseguiu se tornar
vendedor e foi ali, na convivéncia diaria com diferentes tipos
de pessoas, que aprendeu a lidar com as mais adversas
situacBes. Hoje, se tornou um dos lideres empresarias mais
admirados do pais. A empresa que dirige alcangou o titulo
de melhor empresa para se trabalhar na América Latina. Ele
conseguiu isso criando o que chama de “nova filosofia de
gestdo de pessoas’, ou seja, em vez de fazer cortes, investiu

FIQUE SABENDO
Confira as convencoes ja assinadas

O SindiVarejista assinou até o inicio de dezembro sete
Conven¢des Coletivas de Trabalho para dez cidades. Todas
preveem reajuste de 9,88%. As convengdes foram fechadas
para Campinas, Paulinia e Valinhos (nessas ficou firmado o
parcelamento do reajuste em dois pagamentos), Indaiatuba,
Monte Mor, Holambra, Cosmopolis, Itatiba, Vinhedo e Artur
Nogueira. As convencdes preveem também para Indaiatuba,
Monte Mor e Holambra, que, a partir de 2016, nos feriados
de 7 de setembro (Independéncia) e 12 de outubro (Dia das
Criancas), os comerciantes podergo utilizar o trabalho de
funcionarios mesmo se as negociacdes estiverem em aberto.

@® Confira os documentos no sindivarejistacampinas.com.br

SI_NDII

na valorizacdo e engajamento dos colaboradores.

O comércio tem essa vantagem, de formar profissionais que
sabem lidar com os mais diferentes tipos de consumidores/
colaboradores/pessoas. Ele ensina a conhecer, a saber lidar
com situacdes, além de estimular a pro-atividade. Esse €

0 maior legado que o empregador pode oferecer ao seu
colaborador.

Por isso digo que € importante saber se comunicar com o
colaborador. Mostrar que ele é uma das pecas mais relevantes
da engrenagem da empresa. Para fazer isso é importante
olhar cada vez mais para a "Gestdo de Pessoas” e, isso ndo

¢ papel apenas do RH! Mas sim, do varejistal Saber passar a
arte do atendimento, do engajamento, faz toda a diferencga.
Estamos passando por uma crise, € hora de ter transparéncia,
mostrar para o colaborador as despesas
da empresa para que entenda como
seu papel é fundamental. Criar esse
ambiente colaborativo é vital para
enfrentar qualquer crise e formar
grandes profissionais.

Sanae Murayama Saito

Presidente do SindiVarejista
de Campinas e Regido

Parceria da desconto em cursos

O SindiVarejista e as instituicdes de ensino IPEP (Instituto
Paulista de Ensino e Pesquisa) e Colégio Técnico Bento
Quirino estdo com uma parceria que prevé concessao de até
60% de desconto em cursos de ensino superior e técnico.

O beneficio poderé ser usado por todos os representados.
Entre em contato conosco para mais informagdes. O

Senac também esta com desconto para comerciarios. O
beneficio & de 20% sobre o valor da mensalidade aos alunos
matriculados nos cursos presenciais oferecidos pela rede
Senac no Estado de S&o Paulo e 10% de desconto nos cursos
da rede Senac EAD.

@ Para saber mais confira em sp.senac.br
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ENTREVISTA

Comerciante deve se planejar para encarar
um dificil 2016, afirmam especialistas

Vitor Franga, economista da FecomercioSP e o gerente do Senac Campinas, Jodo Henrique de Freitas Alves, foram ouvidos
pelo SindiVarejista e comentaram suas expectativas, nada otimistas, em relacdo a economia e o varejo para o0 proximo ano.
Para Franga, a instabilidade politica devera manter um cenério dificil para o empresario. Ja Alves ressaltou a necessidade do
comerciante se capacitar e engajar sua equipe para seguir adiante. Confira abaixo os trechos das entrevistas:

VITOR FRANCA, ASSESSOR
ECONOMICO DA FECOMERCIOSP
Qual a expectativa para o varejo
em 20167

2016 deve ser um ano tdo dificil
quanto 2014 e 2015. N&o temos
nenhuma a¢ao ou solugdo positiva
em vista. Alem disso, a instabilidade
polftica ndo deve se resolver tao rapido o que causa ainda
mais instabilidade ao empreséario. Nao temos nenhum fator
novo capaz de reestabelecer a confianga dos agentes, o que
faz com que o empresério invista cada vez menos.

Quais sao as condicionantes para essa expectativa
pessimista?

Inflacdo e juros altos, falta de crédito, desemprego e queda
na renda do consumidor, além da falta de confianca dos
empresarios. S0 esses 0s principais motivos que levam a

uma expectativa pouco otimista atrelada ao imbréglio politico.

Entdo, para o senhor, parte da crise econdmica é culpa
da crise politica?

O Brasil tem problemas econdmicos estruturais e a
instabilidade polftica agrava isso. O que vemos hoje é o
resultado de politicas equivocadas e o gasto publico no
limite. A economia parou de crescer, 0s agentes estdo
deixando de investir. O resultado dessa crise & econdmico,
mas a solucao é politica e depende de articulagéo.

Decis6es como abrir um novo negdcio ou expandir o
comércio devem ser evitadas em 2016?

F preciso ter cautela e plangjamento. E cliché, mas crise gera
oportunidade e o empresario pode enxergar esse caminho,
encontrar a mudanga no comportamento do consumidor e
nao se deixar contaminar pelo pessimismo.

Qual sua dica para o varejista em 2016?

Planejamento é a palavra-chave! E hora de ser conservador,
mas também criativo. E preciso ter cuidado com os
estoques, empréstimos, uma vez que 0s juros estdo mais
altos, e com as vendas a prazo, pois a expectativa é de
aumento da inadimpléncia. Busque a produtividade, evite
demitir e aproveite a expertise dos colaboradores para
buscar novas solucdes. Inovel!

JoAo HENRIQUE DE FREITAS
ALVES, GERENTE DO SENAC

Na pratica, como o varejista
pode se preparar para 2016?
Considerando a educagédo como
meio de transformacao, entendo
que uma das formas de encarar
um ano de crise é 0 empresario
se envolver com sua equipe e todos que facam parte de
sua rede de relacionamento. Essa atitude, se bem realizada,
aumenta a possibilidade de surgimento de boas ideias e
solucdes.

Qual a importancia de integrar a equipe da empresa em
momentos como esse?

Um grupo unido tem uma chance muito maior de atingir
um objetivo determinado, contudo o empresario deve

saber ouvir aqueles que tém uma opinido divergente. As
vezes, aquela voz dissonante traz para o grupo uma nova
ideia, novo olhar que podem mudar os caminhos a serem
trilhados. Integrar ndo quer dizer que todos devem pensar
da mesma maneira.

E um desafio. Como isso pode ser feito?

Conversar sempre é 0 que garante que as pessoas
conhecam os desafios e entendam como eles devem ser
enfrentados. E preciso falar e, mais importante que isso,
saber ouvir com a mente aberta, 0 que 0s outros querem
dizer. Os grandes discursos, comunicacdo de uma via so,
podem ser inspiradores em momentos especificos, mas no
dia a dia, recomendo que as pessoas confliem muito mais
numa conversa sincera olho no olho. Existem algumas
ferramentas que auxiliam de forma bastante eficiente
nessa integracao.

Quais dicas para treinar e capacitar?

Contratar uma empresa. Caso ndo seja possivel, o
estabelecimento pode definir suas necessidades e, com a
ajuda de seu quadro, disseminar aquelas préaticas que ja sdo
dominadas por algum membro da equipe.

E como evitar os vicios?
Cuidando para que a equipe troque seus conhecimentos e
nao suas manias.



Ml & sinoicato

Contribuicao fortalece e gera

desenvolvimento ao setor

No proximo dia 31 de janeiro vence
O prazo para o recolhimento da

Contribuicao Sindical Patronal. Se houver

duvidas entre em contato conosco

No préximo dia 31 de janeiro vence o prazo para o
recolhimento da Contribuicdo Sindical Patronal. O
documento esta sendo encaminhado pelo SindiVarejista.
Caso ndo tenha recebido, um novo pode ser adquirido

no site do sindicato (sindivarejistacampinas.org.br). O
recolhimento do tributo é obrigatério para toda a categoria,
independente da filiagdo como associado ao SindiVarejista.
O tributo anual é fundamental para que a entidade atue em
prol dos empresarios do varejo. E com ele que o sindicato
ganha forca para implementar as politicas necessarias a
defesa dos direitos e interesses da categoria.

Também é com ele que o SindiVarejista promove a¢des

em prol dos empresarios. S3o treinamentos, cursos,
palestras e grupos de estudos. Tudo sem custo ao varejista.
Além disso é fundamental para outros beneficios como
assisténcia juridica gratuita e convénio de salide com valores
diferenciados, entre outros.

Para 2016 uma agenda de atividades est4 sendo
desenvolvida, tudo para auxiliar e buscar informacdes para
nosso empresariado, fortalecendo ainda mais o varejo da
regido de Campinas.

A contribuicao
A Contribuicdo Sindical é um tributo previsto no artigo 8°, da
Constituicdo Federal, bem como nos artigos 578 e seguintes
da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Para quem

tem duvida sobre o valor que deve ser pago, a tabela para
consulta e calculo ja esta disponivel

Contribuicdo é fundamental para
as conquistas do varejo

Como fazer?

O SindiVarejista encaminhou, pelos Correios, a contribuicdo
juntamente com um manual de como fazer o calculo. O
passo-a-passo esta no verso do documento e contém
informacdes detalhadas sobre a tabela. Ele mostra que o
primeiro passo é verificar a classe da empresa a partir do
capital social registrado na Junta Comercial. Na sequéncia, &
preciso calcular a aliquota correspondente ao Capital Social.

Como foi usado?

O valor arrecadado é dividido da seguinte forma:
60% para o sindicato; 15% para a Federacdo; 5%
para a Confederacéo e 20% ao Fundo de Amparo ao
Trabalhador.

Contribui¢oes

Além da Sindical, em abril vence a primeira parcela

da Contribuicdo Assistencial, que é dividida em dois
pagamentos. A segunda parcela deve ser paga até 31de
agosto. Também conhecida como taxa de fortalecimento,
ela advém de clausula estabelecida em Convencao

no site do SindiVarejista. O valor é
calculado de acordo com o capital
social da empresa.

O SindiVarejista alerta para que os
empresarios recolhnam somente a
guia encaminhada pela entidade ou
acessada em nosso site. Nunca utilize
guias encaminhadas por outros meios.
Nessa época é comum instituicoes
mal intencionadas enviarem boletos
cobrando taxas indevidas.
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© 30 DE ABRIL

12 Parcela Contribuicdo Assistencial

® 31 DE AGOSTO
22 Parcela Contribuicao Assistencial
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CAPACITACAO

Regimento Interno ja comecou a ser implantado
nas empresas que participaram do Gestao de RH

O documento, que dita os direitos e deveres do colaborador e empregador,
€ obrigatorio nas empresas e previne acdes trabalhistas

Participantes do Gestdo de RH no Varejo, projeto
desenvolvido pelo Conexdo Empresarial SindiVarejista,

ja planejam implementar o Regimento Interno em suas
empresas com base na capacita¢do feita em nove encontros
ao longo de 20715.

O projeto, que é gratuito e aberto a empresarios varejistas,
profissionais de Recursos Humanos, contadores e a toda
rede do varejo, foi encerrado dia 10 de novembro e sera
retomado em fevereiro com novos temas que estdo sendo
sugeridos pelo grupo.

Ao longo do ano, a elaboragdo do Regimento Interno foi o

principal tema dos encontros. O documento, que estabelece

todos os direitos e deveres do colaborador e empregador,
é obrigatdrio nas empresas e previne,
principalmente, a¢Bes trabalhistas.
No entanto, boa parte dos
empresarios nao sabe como
aplica-lo de forma eficiente, um
dos motivos que estimulou o
Conexao Empresarial a criar o
projeto com o tema.

Para a presidente do SindiVarejista,
Sanae Murayama Saito, 2015 foi um

ano de muito crescimento e excelentes

resultados para o Gestdo de RH, que chegou a receber
mais de 40 participantes em cada encontro. “O empresario
varejista precisa se capacitar, se preparar para enfrentar os
desafios de um negdcio proprio. Também é preciso estar
atento, conhecer todos os direitos e deveres para que esteja
sempre prevenido e agindo de forma correta e, acima de
tudo, valorizar a empresa e seus colaboradores’, afirmou.
Dentro da proposta de elaborar um Regimento Interno,
especialistas das mais variadas areas, debateram e

“O Gestao de RH foi muito enriquecedor
e esclarecedor. N6s ja tinhamos um
Regimento Interno informal e ja iniciamos
a implantacdo do documento formal. Os
encontros foram fundamentais para nos.
Com certeza vou continuar participando
dos encontros ano que vem.”

Juliana lvase, proprietaria Gelinter
Bebedouros e Filtros

Presidente do SindiVarejista e participantes do
Gestao de RH durante o Ultimo encontro de 2015

“Eu tenho uma empresa pequena e sempre tento melhorar, mas
sempre tive dificuldade de encontrar um curso como este que
tivemos aqui, que nos ofereceu exatamente o que eu precisava.
Informacées sobre admissao, demissao, hora extra...a gente até
tinha um Regimento Interno, mas ndo conseguimos implantar.
Com o Gestdo de RH consegui melhorar e a minha previsdo é
implantar a partir de janeiro.”

José Renan Bertola, proprietario da Servlar

tiraram dudvidas nos encontros sobre beneficios, férias,
licengas, além de sugestées de como lidar com eventuais
problemas da empresa, como atrasos e falta, e auséncia de
engajamento da equipe de colaboradores. Em um formato
descontraido, os participantes trocaram experiéncias,
compartilharam as dificuldades do dia a dia da empresa e
foram orientados pelos profissionais.
"Estamos buscando novas acdes e medidas para envolver
mais os funcionarios da empresa e passamos o ano todo
elaborando o Regimento Interno, que esté praticamente
pronto. O Gestdo de RH foi uma étima oportunidade”,
disse Luana Gazola Ribeiro, auxiliar administrativa da loja
Brinquedolandia, em Indaiatuba. Luana foi uma
: das homenageadas do Ultimo encontro por ter
comparecido a todas as reunides.
Os temas dos encontros de 2016 estao
sendo elaborados a partir das sugestdes
dos participantes. Vocé também pode
dar sua ideia pelo e-mail falecom@
sindivarejistacampinas.org.br



SUPERANDO A CRISE

Varejistas inovam e desenvolvem s

Empresarios do varejo se
reinventam para superar os
problemas e dificuldades geradas
pela crise econdmica. Com muita
disposicao setor se une para
voltar a crescer

N&o é facil ser empreséario em momentos em que a economia
esté pra 14 de pessimista. Em 2015, os juros, a inadimpléncia

e ainflacdo subiram, enquanto a renda e o crédito cairam.
Para lidar com um cenério desse, comerciantes tém usado a
criatividade para atrair mais clientes, colocado o pé no freio

e investido em ideias para reduzir os custos e aumentar o
numero de consumidores na loja.

E, para que vocé também sinta-se inspirado a melhorar o
desempenho da sua empresa, o SindiVarejista foi atras dessas
ideias e ouviu 0s comerciantes que buscaram saidas para a
crise.

Entre eles, esta um grupo de empresarios do Cambui que
criou um programa de fidelidade. Dessa forma, em cada
estabelecimento que integra a rede — sdo 24 no total — ha um
catalogo com cupons de descontos que podem ser usados
nas unidades participantes.

Um dos idealizadores do programa, o proprietario da
academia 40+ Luis Basolli, explica que sentiu que o nimero
de matriculados poderia cair neste ano e resolveu logo
criar um plano para evitar. “Varios parceiros tiveram queda
de 20%, 30% neste ano. A ideia serviu para estimular

0s negdcios do nosso bairro, que tem os mais variados
servicos”, disse Basolli que conta que a amizade também
surgiu entre empresarios vizinhos que mal se conheciam
até entdo.

Sentindo o impacto nas vendas, o dono da rede de lojas
RCA Utilidades, Clodoaldo Soave, também resolveu colocar
a mdo na massa. Apos assistir a uma redugdo de 50%

nas vendas, ele ampliou sua linha de produtos, passando

de apenas eletrodomésticos para também sofés, camas,
colch&es e outros, com objetivo de recuperar e obter novos
clientes. “Também tracei uma meta Unica da loja e ndo mais
individualizada para cada vendedor, o que fez com que
todos se empenhassem juntos, sem concorréncia’, conta.
Soave também reduziu a meta diéria e costuma pagar bonus
quando o resultado € positivo. Para vender ainda mais,
recentemente lancou um feirdo com precos promocionais

Clodoaldo Soave (acima) dono da rede de lojas RCA
Utilidades, incluiu sofa entre outros eletrodomésticos
para incrementar as vendas; Luis Basoli (ao lado, no
alto), proprietario da Academia 40+, sentiu que poderia
perder clientes com a crise. E, ao lado, o também
comerciante Herlandson Giansante Fialho com o
catélogo do programa de fidelidade com descontos
promovido pelos comerciantes do Cambui

para mercadorias de mostruario e com pequenas avarias.
"Consequi recuperar a queda nas vendas e ja temos
crescimento”

Na rede de supermercados Pague Menos, que conta

com 21 lojas na regido de Campinas, a negociacdo

com fornecedores permitiu um maior tipo de produtos
ofertados aos clientes e, consequentemente, promocées
tematicas toda semana. Com isso mantiveram as vendas no
mesmo nivel do ano passado e impediram a queda.

O gerente comercial da empresa, Jodo Antonio de Souza
Junior, explica que, aumentando a gama de produtos e
marcas nas lojas, foi possivel atrair mais clientes. “Também
negociamos mais com nossos fornecedores para manter o
preco repassado ao consumidor final’, disse.

Para 0 ano que vem, a empresa pretende ampliar a
estratégia adotada de criar um tema para as ofertas da
semana. "Tudo isso, além da redugdo de gastos, nos ajudou
a ndo registrar queda. Mesmo ndo conseguindo crescer
mais do que a inflacdo, avaliamos que conseguimos passar
pela crise sem grandes prejuizos”, disse.



olucoes crativas para driblar a crise

‘Sé sobrevive a uma crise
a empresa que tem bom
sistema de gestao’, afirma
gerente do Sebrae

Para o gerente do Sebrae Campinas, José

Carlos Cavalcante, iniciativas como essas sdo
fundamentais para momentos ruins da economia.
SO sobrevive a uma crise a empresa gue tem
bom sistema de gestad’, afirma. Ele avalia que
hoje, por uma oferta muito grande de produtos e
servicos no mercado de modo geral, as empresas
tém dificuldade em criar diferenciais competitivos,
por isso, a importancia de criar e inovar.

“Nao existe solu¢do magica para superar esse
periodo de turbuléncia. Ficar de olho no caixa,
gerenciando da melhor maneira possivel, tomar
cuidado com inadimpléncia e desperdicios sdo
algumas dicas. Além de usar a criatividade e
inovacao e até mesmo reavaliar o modelo atual
de negocid’, afirmou.

Segundo Cavalcante, é preciso estar antenado e
criar possibilidades e diferenciais para o cliente.
Por isso, ele sugere que 0 empresario amplie
seus canais de venda e perceba as demandas do
mercado e também o perfil de seus clientes. “E
preciso inovar sempre”, ressaltou.

CONFIRA OITO DICAS QUE VAO AJUDAR A ALAVANCAR O NEGOCIO MESMO EM TEMPO DE CRISE:

Especialistas e empreendedores afirmam que é na crise que estdo as grandes oportunidades. Para isso, é preciso calma para se adequar a
nova realidade do mercado, cuidado redobrado com os clientes e a qualidade dos produtos e servicos e otimizagdo da gestdo.

1. Calma e racionalidade para tomar decisoes - Evite tomar
decisBes precipitadas e emocionais, especialmente relacionadas a
tomada de crédito.

2. Clientes ja conquistados estdo em primeiro lugar - Fortaleca
sua posicdo de mercado junto aos grupos de clientes que ja atende
antes de pensar em diversificacdo.

3. Controle é o segredo - Organize sua empresa, comegando pelo
estoque e controles financeiros. Identifique desperdicios.

4. Corte despesas sem reduzir a qualidade - Analise sua

estrutura e corte despesas que nao prejudiquem a entrega de valor
aos seus clientes. Evite diminuir servicos e qualidade.

5. Conheca o cliente - Estreite o relacionamento com seu cliente.
Entenda seus medos e desejos.

6. Tenha sempre opcoes mais baratas - Neste cenério, o
consumidor fica mais sensivel a promoces. Ofereca opgdes mais
baratas ou marcas mais populares.

7. Mantenha a equipe motivada - Cuide da motivacédo de sua
equipe. Defina metas desafiadoras, mas crie condi¢des e premie o
sucesso! Para melhorar a produtividade, inove os processos e reduza
tempos, ou seja, simplifique e desburocratize.

8. Invista na comunicagao - Ninguém vende sem divulgagao! Seja
eficiente e criativo. Use canais de comunicagdo mais simples e diretos.




O comerciante que quiser destinar parte do seu imposto de
renda para ser aplicado em projetos sécio culturais ainda

tem a chance de contribuir com o “Festival Cultural Conexao
Social’, que prevé a realizagdo de atividades artisticas que
visam valorizar a cultura local. O Conexao Social SindiVarejista
tem trabalhado para captar recursos para o projeto que ja

foi aprovado pela Lei Rouanet - programa de incentivo fiscal
ligado ao Ministério da Cultura.

As atividades oferecidas pelo Festival Cultural incluem
palestras, oficinas, féruns e uma exposicdo de encerramento
— sempre gratuitos. “Nosso objetivo é promover acdes que
apontem a importancia da valorizacdo da identidade local”,
afirmou a coordenadora do Conexdo Social, Edna Borges.

A presidente do SindiVarejista, Sanae Murayama Saito,
ressalta que aprovar projetos como este, que fomentam

a cultura e integracdo da sociedade, é uma étima
oportunidade para as empresas que tém interesse em apoiar
o desenvolvimento local.

‘A Lei Rouanet permite que o empresario aplique seu imposto,
obrigatoriamente pago, a projetos de relevancia social e
cultural. Estamos empenhados em buscar parceiros para esse
projeto. Acreditamos que assim, conseguimos dar significado
a0s impostos que pagamos!”

Seu imposto pode virar ARTE e CIDADANIA

De acordo com dados do Ministério da Cultura, dos R$ 224
milhdes disponibilizados pelo governo federal para Campinas
entre 2011 e 2014, dentro da Lei Rouanet, apenas de 20% a
40% foram usados e aplicados em projetos culturais até o
momento. O ndmero baixo pode ser explicado pelo fato de a
Lei Rouanet exigir que o apoio venha de empresas tributadas
com lucro real de, no minimo, R$ 50 milhdes, o que diminui
de forma significativa 0 nimero de interessados.

# iy

Grupo de estudantes e organizadores que participaram das oficinas de grafite

Em 2015, o Conexao Social teve como principal trabalho, a
oficina de grafite com alunos da EJA (Educagdo de Jovens

e Adultos) da escola municipal Pierre Bohomme, na Vila
Industrial. O projeto esta ligado a proposta do “Festival
Cultural” que visa promover o desenvolvimento da cidadania
por meio da arte.

A oficina, que integrou 20 alunos, resultou na pintura de telas
e na exposicdo itinerante “O Trabalho é uma Arte”, que ja
passou pelo Senac, Sesc, Férum Trabalhista, sequindo para o
Paco Municipal, em dezembro, e depois para o MIS (Museu
da Imagem e do Som). “Foi muito legal receber as telas no
sagudo do férum. As pinturas permitiram que mais pessoas
conhecessem esse trabalho realizado pelos estudantes”,
afirmou a assistente da coordenadoria do TRT (Tribunal
Regional do Trabalho), Silvana Souza Lopes.

Com a proposta de levar a arte como meio de transformacéo,
a oficina envolveu alunos com as mais variadas historias de
vida, vulnerabilidade social e alguns com deficiéncias intelectual
e auditiva. Sob a orientagdo do artista pléastico Gustavo Nénao,
os alunos mergulharam no mundo do grafite.

As telas tiveram como ponto de partida a valorizagdo do
trabalho. O projeto é vinculado ao programa “Trabalho, Justica
e Cidadania’, da Amatra XV,

A Lei Rouanet funciona como uma renuncia fiscal: o governo abre mdo de parte dos impostos para destinar a projetos
culturais, esportivos ou sociais. Para as empresas que decidem dar apoio a essas agdes — que vao desde edicdo de livros,
pecas de teatro, apresentacGes musicais até restauracdo de patrimonios histéricos — ndo ha custo algum. Elas apenas
direcionam a aplicacdo do imposto pago. Vocé pode saber mais sobre o projeto do Conexdo Social no site do Ministério da

Cultura, com o cédigo: PRONAC 1411123.



SINDIVAREJISTA

Retrospectiva 2015
A uniao fez a forca do setor

2015 foi um ano muito positivo e significativo para nds do SindiVarejista, apesar das dificuldades enfrentadas pelo setor.
Devido a grave crise econdmica que estamos passando, a nossa entidade conseguiu unir a categoria em busca de
melhorias e capacitagdo para o empreséario do varejo. Os encontros do Gestdo de RH ficaram lotados, todos querendo
absorver informac&es para sua empresa. Ao todo foram nove com sala cheia. Diversos especialistas participaram e
puderam passar um pouco do conhecimento sobre Regimento Interno e regras basicas aos representantes do setor.
Também tivemos palestras e cursos de aprimoramento dos empresarios e de seus estabelecimentos. Foram cursos de
vitrinismo, tributacdo fiscal, formagao de preco no varejo, SAT-CF-e, entre outros. Também aconteceram debates sobre
empreendedorismo. Um deles, o feminino, lotou o auditério do Conexdo Empresarial e trouxe para o SindiVarejista
representantes de peso como a primeira dama de Campinas, Sandra Ciocdi, a juiza titular do Trabalho (TRT 152 Regido)
Cristiane Rondelli e a conselheira da Casa Ronald McDonald Campinas e APACC, Carmen Buratto.

Também foi um ano significativo para o Projeto Conexdo Social, que aumentou sua rede e mais uma vez trabalhou em
parceria com o programa “Trabalho, Justica e Cidadania”, da Associagdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da
152 regido (Amatra XV), além de caminhar junto com o Sebrae, Sesc e Senac. O trabalho resultou em uma exposicdo
itinerante de painéis de grafite produzidos por alunos da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) de Campinas.
Foram inimeros fatos relevantes que aconteceram de janeiro a dezembro de 2015. Abaixo segue um pouco de tudo o
que foi realizado pelo SindiVarejista juntamente com seu representado e parceiros més a més.

@ Primeiro encontro do grupo de Gestdo em RH no
Varejo apresentou o tema de 2015: a Importancia

da Adocdo de um Regimento Interno, com foco na
gestdo de pessoas buscando minimizar os efeitos das
acdes trabalhistas e possiveis punicdes na Justica.

@ Palestra “Solugdes Fiscais Eletronicas para o Varejo" (FOTO),
promovida pelo Sindicato do Comércio Varejista de Produtos
Farmacéuticos (Sincofarma) e Sindicato das Empresas de Servicos
Contébeis (Sescon) com apoio do SindiVarejista, em Campinas.

® Encontro em homenagem ao Dia das Mulheres
(FoTO) destacou o Empreendedorismo Feminino
como Marca no Desenvolvimento Local.
Personalidades da cidade participaram do debate:
primeira-dama de Campinas, Sandra Ciocci, a
juiza titular do Trabalho (TRT 152 Regido) Cristiane
Rondelli e a conselheira da Casa Ronald McDonald
Campinas (APACC), Carmen Buratto.

@ Palestra "SAT-CF-e: Entenda os Impactos no seu
Negdcio” ¢ realizada no Espaco Conexao Empresarial
com auditério lotado.

® Palestra "Entenda
0 SAT-CF-e e 0s
Impactos No Seu
Negécio” (FOTO),
promovida pelo
Projeto Conexdo
Empresarial aconteceu
na Prefeitura de
Indaiatuba.




® TST reconhece o Salario de Ingresso da
Convencao Coletiva do SindiVarejista. O
tribunal reconheceu a validade de clausula
da Convencdo Coletiva que estabeleceu
salario de ingresso menor do que o
normativo para empregados do comércio
varejista da regido de Campinas.

@ Sebrae promoveu a 72 Semana do Microempreendedor Individual com a

participacdo do SindiVarejista.

@ Segundo encontro do grupo de Gestdo de RH no Varejo debateu os
aspectos de um Regimento Interno voltado ao comércio varejista.

® A presidente do SindiVarejista, Sanae Murayama Saito, esteve na sede da
Aneel (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), em Brasilia, para pleitear melhorias
para o setor do comércio e mais transparéncia sobre a situacdo energética do

Pais.

@ O SindiVarejista participou da capacitacdo de professores (FOTo) do
programa “Trabalho, Justica e Cidadania” (da Amatra XV) e apresentou um case

de sucesso da entidade (grupo de Gestdo de RH).

® Sebrae em
parceria com

o Senac e
SindiVarejista
promoveu o curso
de "Vitrinismo para
o Varejo" no Espaco
Conexao Empresarial SindiVarejista.

® Os colaboradores do SindiVarejista visitaram

a Casa Ronald McDonald’s Campinas (FOTO)

que acolhe criangas em tratamento de cancer. O
sindicato passou a apoiar o McDia Feliz, em prol
da casa. Os produtos customizados da campanha
foram vendidos na sede do SindiVarejista.

@ Quarto encontro do Gestao de RH abordou
"Banco de Horas e Compensacdo de Horério de
Trabalho”.

@ O SindiVarejista participou do arraial

do Sindicato das Empresas de Servicos
Contébeis (Sescon), que teve a renda revertida
para entidades beneficentes. A barraca do
SindiVarejista teve a renda revertida a Casa
Ronald Mc Donald’s.

® Terceiro encontro do Gestdo de RH no
Varejo falou sobre “Convencéo Coletiva de
Trabalho e suas principais clausulas; Normas
Regulamentadoras (NR’s) que se aplicam ao
comércio e Horario de Trabalho e Atrasos”.

@ O Conexao Social promoveu uma palestra
(FOTO) sobre sustentabilidade com a
participagéo

de 200 jovens
aprendizes
vinculados ao
CIEE (Cento

de Integracdo
Escola Empresa).
O encontro foi
realizado na
Cémara dos
Vereadores.

@ "Medicina e Seguranca do
Trabalho” foi o tema do quinto
Gestdo de RH (FoTo).

@ O SindiVarejista realizou o curso
gratuito de dois dias: “Formacao
Estratégica do Preco de Venda" no
Espaco Conexao Empresarial.

@ O SindiVarejista montou

caravanas gratuitas em parceria com o Sindicato do Comércio Varejista de
Material de Escritdrio e Papelaria de Sdo Paulo e Regido (SIMPA-SP) para visitar
a 292 Feira Internacional de Produtos para Papelarias, Escritérios e Escolas.

@ Tiveram inicio as Negocia¢Bes Coletivas com a realizagdo de Assembleia
Geral Extraordinaria que convocou todas as cidades representadas.

® O Conexao Social iniciou o projeto de Grafite nas Escolas desenvolvido com
alunos do EJA e equipe gestora. Uma palestra foi ministrada pelo grafiteiro
Gustavo Néndo com professores e equipe gestora da escola municipal Pierre
Bonhomme, na Vila Industrial.

@ O SindiVarejista e o Sebrae firmaram parceria para viabilizar um projeto em
Campinas de consultoria a empresérios, o ALl (Agentes Locais de Inovacdo).

® Com a intengdo de orientar o empresario varejista sobre as mudangas na
nova maneira de emitir o Cupom Fiscal, o SindiVarejista lancou um canal
aberto para que o comerciante envie suas solicitacdes e duvidas online.

@ Sexto Encontro de Gestdo de RH falou sobre "Admissado, Demissao, Faltas, Atrasos e Abonos”.

@ O SindiVarejista apoiou a participacdo dos alunos da escola Pierre Bonhomme no Projeto
Experimenta Som, realizado pelo MIS (Museu da Imagem e do Som).

@ O Conexao Empresarial promoveu a palestra “Substituicdo Tributaria no dia a dia do Varejo”.

@ Alunos da EJA assistiram a palestra do grafiteiro Gustavo Néndo (FoTo) dando continuidade
ao projeto Grafite nas Escolas.



® O Conexao Social SindiVarejista iniciou a oficina de grafite com 20 alunos da EJA da
escola Pierre Bonhomme, na Vila Industrial. As oficinas (FOTO) aconteceram sob comando
do artista plastico Gustavo Néndo, responsavel por ensinar as técnicas de grafite aos alunos.

® O SindiVarejista realizou novas Assembleias Gerais Extraordinarias.
@ O 7° encontro Gestdo de RH no Varejo abordou “Férias, Licencas e Beneficios”.
® O SindiVarejista assinou Convencdo Coletiva com o Sindicato dos Comerciarios de

Campinas, Paulinia e Valinhos (Seccamp).

@ O SindiVarejista apoiou a Conferéncia Ethos 360° e cedeu 20% de desconto na compra

de ingresso ao seu representado.

® O SindiVarejista promoveu o evento “Dialogo sobre
Prevencdo e Combate a Corrupgao” no Sesc (FOTO).

@ O SindiVarejista apoiou a campanha "Outubro Rosa” por
acreditar que a prevencdo é a melhor forma de combate ao
cancer de mama.

@ O SindiVarejista e o Secom de Indaiatuba assinaram a
Convencéo Coletiva de Trabalho 2015/2076.

® Os painéis produzidos na oficina de grafite realizada com os
alunos da EJA Pierre Bonhomme resultaram na exposicao itinerante
"0 Trabalho é uma Arte”. A vernissage aconteceu no Senac.

® O grupo de Gestao de RH fez seu oitavo encontro e discutiu:
“Licengas, Beneficios, Proibicdes e Puni¢des”.

@ O SindiVarejista entrou na campanha “Eu Digo Ndo ao
Aumento de Impostos” promovida pelo Conselho do Comércio
Varejista da Federagdo do Comércio do Estado de Sao

Paulo (FecomercioSP) contra a volta da CPMF (Contribuigdo
Proviséria sobre Movimentacdo Financeira) e criacdo de
qualquer outro imposto pelo governo Federal como forma de
arrecadagdo.

® O Sebrae e 0 Senac promoveram com apoio do SindiVarejista
0 curso “Técnicas de Exposicdo de Produtos” no Espaco Conexdo
Empresarial.

@ O SindiVarejista participou da culminancia do Programa
Trabalho, Justica e Cidadania (TJC) com a exposicdo itinerante
no Sesc Campinas e a participacdo de 1,2 mil alunos da EJA
Campinas.

® O SindiVarejista e o SECCR (Sindicato do Empregados no
Comércio da Regido de Capivari) assinaram a Convencao Coletiva
de Trabalho 2015/2016 para o municipio de Monte Mor.
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® O SindiVarejista

e as instituicdes de
ensino IPEP (Instituto
Paulista de Ensino e
Pesquisa) e Colégio
Técnico Bento Quirino
firmaram uma
parceria que prevé
concessao de até
60% de desconto em
cursos de ensino superior, técnico profissionalizante e técnico
cursado junto com ensino médio.

s 105

® O SindiVarejista e o SindComerciarios (Sindicato dos
Comerciarios de Braganga Paulista e Regido) assinaram a
Convengdo Coletiva de Trabalho 2015/2016 para o municipio
de Holambra (FoTo).

@ A exposicdo itinerante “O Trabalho é uma Arte”, composta
por painéis pintados por alunos durante oficina de grafite,
passou para o Forum Trabalhista.

® O grupo de Gestdo de RH fez o nono e Ultimo encontro
de 2015 com uma revisdo de tudo o que foi discutido ao
longo do ano.

® A exposicdo itinerante “O Trabalho é uma Arte” (FOTO),
composta por painéis pintados por alunos durante oficina

de grafite abriu as atividades em comemoracédo ao Dia
Internacional da Pessoa com Deficiéncia no Paco Municipal da
Prefeitura. A exposicdo ficou no local até o final do més.



BEM-ESTAR

Doar sangue: um ato simples e generoso

Doar sangue &€ um ato simples de I
generosidade que pode ajudar a salvar muitas
vidas. Segundo dados do Ministério da Saude,
atualmente 1,8% da populagdo doa sangue
no Brasil. Embora o percentual esteja dentro
dos parametros da Organizacdo Mundial

de Saude (OMS), o ministério trabalha para
aumentar este indice. Por isso, reduziu a idade
minima de 18 para 16 anos (com autorizacdo
do responsavel) e aumentou de 67 para 69 anos a idade
méxima para doacdo de sangue.

Medidas como estas tém sido tomadas para estimular cada
vez mais as pessoas a doarem. Além disso, alguns estados e
municipios preveem beneficios para o doador. No caso de
Campinas, a legislacdo municipal prevé que o doador seja
isento de taxas de inscricdo em concursos publicos e, alguns

O gerente da frutaria Rio das
Pedras, Tiago Queiroz, localizada
em Baréo Geraldo, lembra de um
causo antigo, mas que até hoje
rende boas risadas. E muito comum
clientes da frutaria perderem suas
chaves na loja. Deixam nas bancas,
misturadas a frutas e legumes.

E, somente quando estdo indo
embora, e precisam abrir o carro,

€ que percebem que nao estao
mais com elas. E toca todo mundo procurar as chaves para
ajudar o cliente. E foi assim que aconteceu certa vez. Um cliente
perdeu suas chaves na loja, mas nem uma forca-tarefa de
quatro funcionarios dispostos a ajuda-lo fez com que a chaves

Tiago ainda ri da histéria

Procedimento é rapido e ajuda muitas pessoas

locais, como estabelecimentos comerciais,
oferecem vantagens ou descontos como
forma de reconhecimento do ato. Quem doar
pode também deixar de comparecer um dia
ao trabalho, sem perda no salario, desde que
a doacdo seja comprovada.

Para doar é preciso: apresentar boas
condicGes fisicas; pesar mais de 50 quilos;

n&o fazer uso de algum tipo de medicacdo
especffica; ndo apresentar doengas de transmissdo sanguinea;
ndo estar em jejum e ndo fumar duas horas antes e depois de
doar. Homens podem fazer doacdo a cada 60 dias (até 4 vezes
ao ano) e mulheres a cada 90 dias (até quatro vezes ao ano).

® Para saber mais sobre esse assunto, basta acessar o site da
Secretaria de Saude de Campinas e ver os principais locais de
doacdo. (www.campinas.sp.gov.br)

aparecessem, apods duas horas de procura.

"Procuramos em todos os locais possiveis e impossiveis e nada
das chaves’, conta o gerente. Diante do problema, o cliente
resolveu pegar um taxi e ir para casa em busca de uma chave
reserva. "Mas percebeu também que ndo tinha uma copia. A
solucdo foi mandar um guincho vir buscar o carro e mandar
fazer uma nova chave”, relembra Tiago.

Mas a historia ndo acaba por aqui. Tiago conta que, no dia
seguinte, passada a confusdo, o cliente da frutaria tomava café
em casa quando abriu a sacola onde estavam alguns pées
comprados na frutaria. “Quando pegou a sacola, encontrou
as chaves. Ela estava ali, 0 tempo todd’, relembra o gerente,
afirmando que esses esquecimentos sdo muito comuns. ‘Até
hoje temos uma bengala deixada aqui e ninguém volta para
pegar”, finalizou.
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