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A Assistencial vence em
agosto. Varejista, nao
perca o prazo e
ajude no fortalecimento
de seu setor
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Grafiteiro de Campinas
Gustavo Nénao é
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em programa
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Os encontros para as discussdes da Negociacao Coletiva 2015/2016
tém inicio neste segundo semestre nas cidades de abrangéncia do
SindiVarejista. Comerciante, agende-se e participe das assembleias
que definirdo a Convengao Coletiva de Trabalho. A presenga do
setor é fundamental para estabelecer as regras que beneficiem
tanto ao empregador quanto aos empregados, principalmente neste
ano em que vivemos uma forte crise econdmica. As datas serdo

antecipadamente divulgadas no sindivarejistacampinas.org.br.
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Estudo diz que Previdéncia
esta com dias contados

Levantamento aponta colapso na aposentadoria no Brasil em um
futuro préximo. O momento é de se planejar e investir em Previdéncia

Varejo tem recorde Privada para nao ficar dependente de uma aposentadoria incerta
de acdes trabalhistas. daqui a alguns anos. SindiVarejista e Fecomercio tém opcéo de

SindiVarejista tenta Previdéncia Complementar para o empresario e também para o
amenizar dados com funcionario, que serve como beneficio de baixo custo, além de

Regimento Interno funcionar como incentivador em sua empresa varejista.
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E hora de fazer a diferenca com seu consumidor

O cenério desfavoravel da economia brasileira tem mexido
com o varejo no pais. Seja ele de pequeno, médio ou grande
porte, as vendas tém amargado em 2015 uma série de “piores
desempenhos dos Ultimos anos”. Segundo levantamento do
IBGE, em abril deste ano, houve queda de 3,5% nas vendas
em relacdo ao mesmo més de 2014. E o pior resultado para o
periodo desde 2003, quando o recuo foi de 3,7%.

O comércio esta passando por extrema dificuldade. Ele vem
refletindo os entraves da economia, pelos precos que estdo
subindo, e a renda dos consumidores, que esta comprometida
e caindo. Ha restricdo orcamentaria muito grande e o crédito
esta despencando.

Em Campinas, no acumulado de janeiro a maio o faturamento
do comércio ficou em R$ 5,2 bilhGes. Houve queda de 0,29%
frente a 2014. Neste mesmo periodo, as vendas cairam 2%.
Este cenario de crise levou a mudanca de comportamento

do consumidor. A combinacdo de juros altos acompanhados
de inflagdo e reajustes em impostos e tarifas publicas inibiu o
consumo. Além do medo do desemprego. Grande parte das
pessoas passou a comprar a vista e de forma muito limitada
Ou seja, apenas produtos imprescindiveis, deixando de lado as
parcelas, até entdo “as queridinhas” dos consumidores. Porém,
essa mudanca obriga 0s empresarios a se virarem para fechar

O SindiVarejista avalia como uma vitoria para o setor varejista
a aprovacdo, pela Camara dos Deputados e pelo Senado, da
alteragdo da medida proviséria que retira do texto o item que
repassa para as empresas a responsabilidade de bancar o valor
integral do auxilio-doenca dos seus trabalhadores. Com isso,
foi mantida a regra atual: as empresas pagam os primeiros 15
dias de afastamento do trabalhador por doenca e o governo
federal paga pelo periodo restante. A proposta original da
medida provisdria, que foi derrubada, previa que a empresa
custeasse os primeiros 30 dias do auxilio-doenga. O projeto
ainda passara por aval da presidente Dilma Rousseff.

S’-ND.I

0 caixa e ndo pensar em abandonar o negdcio, além de ndo
demitir e, assim, aumentar a quantidade de desempregados
no pafs.

Mas como fazer isso? A resposta nao é facil e nem existe

uma férmula para essa sobrevivéncia. Mas, ha sim modos de
amenizar a crise. £ hora de o varejista voltar &s origens, se
reinventar e langar mao de estratégias calculadas e pensadas.
F hora de observar o seu dliente. Quais s30 seus habitos?
Quais produtos ele passou a abrir méo e quais ele continua
buscando? A marca de primeira linha e mais cara foi deixada
de lado, quais opcdes vou dar ao meu cliente? E nessa direcgo
que é preciso focar. Tratar o cliente de forma diferenciada,
utilizando aplicativos como Whatsapp para lembra-lo de

uma promogao ou de um produto, por exemplo. Mais do

gue nunca a observagdo e a reagdo
perante as mudancas de habitos irdo
fazer a diferenca. Quem estiver mais
atento e saber quais sao as verdadeiras
necessidades de seu cliente vai
atravessar esse momento desfavoravel.

Sanae Murayama Saito

Presidente do SindiVarejista
de Campinas e Regido

A nova regra do seguro-desemprego comecou a valer no
més de junho. Com as altera¢des, o trabalhador que solicitar
0 beneficio pela primeira vez devera ter trabalhado por 18
meses Nos 24 meses anteriores. J na segunda solicitacdo
do beneficio, o trabalhador tera de ter trabalhado por

12 meses nos 16 meses anteriores e, a partir da terceira
solicitacdo, tera de ter trabalhado, pelo menos, por seis
meses ininterruptos nos 16 meses anteriores. Segundo o
Ministério da Fazenda, na primeira solicitagdo o trabalhador
podera receber quatro parcelas se tiver trabalhado entre 18
e 23 meses nos 36 meses anteriores.
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SINDICATO

Assembleias Gerais para Negociacoes
Trabalhistas tém inicio no segundo semestre

Neste ano, em que passamos por uma forte crise econémica,
€ importante a participacdo dos varejistas nas assembleias

O SindiVarejista esta iniciando : Presenca constante
as Negociagdes Coletivas
2015/2016 nas 13 cidades de
sua abrangéncia. E de extrema
importancia a participacdo de
todos nas proximas discussoes,
onde serdo definidas as
Convencdes Coletivas de
Trabalho.

Nos documentos, estardo . ,
. Espaco Conexdo Empresarial ficou lotado
estabelecidas as regras no ano passado com representados para

previstas na relacio entre discussdo de pauta em assembleia geral

Preocupada com essas
questdes e disposta a manter
J * seu quadro de funcionérios,
a gerente e proprietaria da
Andorinha Parafusos, em
Campinas, Patricia Kik, participa
h& 14 anos das assembleias. "E
importante essa participa¢do.
Qualquer deciséo impacta
no caixa da empresa.
Precisamos estar cientes
das negocia¢Bes’,
disse.

a empresa e o trabalhador
como: reajuste salarial, beneficios, Oqueé?

trabalho em feriado, entre outros. Convenco Coletiva de

As datas das assembleias serdo Trabalho é um conjunto de Como funciona?
divulgadas antecipadamente no: normas estabelecidas entre A negociacdo
sindivarejistacampinas.org.br. sindicatos representantes / envolve todas as

de empregadores e de
empregados para o
estabelecimento de regras

Para que a convencdo seja justa,
tanto ao empregado quanto ao

cidades abrangidas pelo

__‘_-‘-" b
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Patricia Kik sindicato: Artur Nogueira,

empregador, é preciso que o nas relacBes de trabalho, Campinas, Cosmopolis,
setor esteja unido e fortalecido. possuindo forca de lei entre Holambra, Hortolandia, Itatiba, Indaiatuba, Monte Mor,
A presidente do SindiVarejista, as partes. Caso ndo haja Paulinia, Sumaré, Valinhos, Vinhedo e Rio das Pedras. O
Sanae Murayama Saito, alerta acordo para formalizar primeiro passo é apresentar a pauta de reivindicacdes do

uma convengao, as partes
poderdo ingressar com
uma acdo junto ao Tribunal

que a participacdo é ainda
mais importante neste ano, ja

sindicato que representa os trabalhadores do comércio.
Ap0s andlise, com base nas discussées com 0s

gue vivemos uma forte crise Regional do Trabalho, empresarios presentes nas assembleias, a assessoria
econdmica. "N&o podemos onerar  para que este aplique um juridica do SindiVarejista elabora uma contraproposta

0 empresario, caso contrario, instrumento normativo. que sera apresentada ao sindicato dos trabalhadores em
haveré dificuldades em manter os rodadas de negociacdo. Essas discussGes sdo feitas até
postos de trabalho. E preciso haver equilibrio para que ndo que seja estabelecido um acordo entre os dois sindicatos
haja demissées, prejudicando ainda mais a economia e 0s e definida a Convencdo Coletiva valida, na maioria das
proprios trabalhadores”. vezes, por um ano.

Né&o esqueca da Contribuicdo Assistencial até 31 de agosto

Varejista, ndo se esqueca da Contribuicdo Assistencial que vence em 31 de agosto. O documento para o recolhimento foi
encaminhado juntamente com o Nosso Varejo n® 34. Qualquer duvida ligue para nossa central de atendimento no (19) 3775-
5560. A contribuicdo € uma contrapartida em favor da categoria do comércio. E também conhecida como taxa de fortalecimento
sindical, advém de clausula estabelecida em Convencéo Coletiva ou Sentenga Normativa e constitui uma obrigacdo em razéo de
custos despendidos para a conquista dos beneficios nas negociacdes coletivas. Assim, independente do porte e existéncia ou ndo
de empregados, ela deve ser feita por todos os integrantes da categoria, associados ou ndo ao SindiVarejista.
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PREVIDENCIA SOCIAL

Fabio Rodrigues Pozzebom / ABr
-

Aposentados e pensionistas passam por atendimento em uma agéncia da Previdéncia Social. O beneficio é direito de todo trabalhador que contribui

Um futuro incerto para a
Previdéncia Social e para
sua aposentadoria

Mudancas no modo de calculo da aposentadoria pretendem dar félego
ao beneficio. Estudo da FecomercioSP aponta que a solucao € o plano de

previdéncia privada

Um dos assuntos que mais geraram polémica e discusséo
no final do primeiro semestre foi o novo modo de calcular
a aposentadoria. O vai e vem em Brasilia sobre as regras
do beneficio levanta uma séria questdo para a sociedade
brasileira: como sustentar a Previdéncia e garantir o
pagamento beneficiario com o aumento da expectativa de
vida da populagdo?

O Brasil esta deixando de ser um pais de jovens e isso
pesa na Previdéncia. Em 1980, eram muito mais jovens

do que aposentados. Em 2010, os adolescentes daquele
tempo viraram contribuintes e hoje sdo uma boa parte da
piramide.

A projecdo para 2050 é de uma situacdo invertida. Os
contribuintes de hoje serdo os aposentados de amanha e
vai haver muito mais gente recebendo o beneficio do que
existe hoje.

Ap0s ser vetada pela presidente Dilma Rousseff e
remodelada para se tornar uma medida proviséria, a lei
85/95 prevé um calculo simples: para saber se ja pode se
aposentar, o contribuinte precisa somar a idade dele ao
tempo de contribuicdo. A conta para os homens tem que dar
95 e para as mulheres, 85.

Com a proposta do governo, o limite desta nova norma
passa a aumentar um ponto a partir de 2017, até chegar em
2022 a 100 para os homens e 90 para as mulheres. Mas, para
fazer a conta, tem que ter o tempo minimo de contribuicgo:
30 anos para as mulheres e 35 para os homens.

O objetivo, segundo o governo, para essa mudanca, “é€ o de
preservar a sustentabilidade da Previdéncia Social”. Que é
um dos grandes desafios, ndo sé do Brasil, mas em muitos
outros palses, ja que a expectativa de vida da popula¢do esté
aumentando cada vez mais.



Estudo da
FecomercioSP

No Brasil o modelo de Previdéncia Social é
baseado em uma regra geral que leva em
conta o sistema de reparticdo simples. Assim,

0s atuais segurados ativos financiam os inativos
na expectativa de que, quando for a sua

vez, possam contar com outra geracdo de
contribuintes.

Porém, com o envelhecimento da populagao,
tal modelo de aposentadoria tende a entrar

em colapso e acaba elevando ainda mais o
deficit previdenciério. Essa é uma das principais
preocupacdes apontadas por um estudo sobre
a Previdéncia Social feito pelo especialista e
assessor econémico da Federacdo do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo do Estado de S&o Paulo (FecomercioSP ),
Noboru Takarabe.

Noboru
Takarabe,
assessor
econdmico da

. N FecomercioSP
No levantamento, Takarabe faz um panorama da Previdéncia e chega a e autor
conclusdo de que n3o haverd dinheiro suficiente para todo o contingente, 9@ pse;‘gfeisg
0 que vai obrigar o governo a bancar. Isso vai gerar ainda mais problemas  previdéncia

na economia. “Ha 30 anos o aposentado recebia como teto méximo o
valor de 20 salérios minimos. Hoje caiu para cinco. E isso vai se agravar”,
afirmou. Hoje ao se aposentar o trabalhador consegue receber R$
4.663,75 — no maximo. "Esse valor sé tende a desvalorizar”, disse.

Uma pesquisa do Instituto de Educacdo Financeira apontou que dos

25 milhdes de aposentados e pensionistas no Brasil, apenas 1% é
independente financeiramente. Outros 46% dependem de parentes, 28%
estdo a beira da miséria e 25% tém que continuar trabalhando.

“Imagina um aposentado que recebe cerca de R$ 4 mil. Ele precisa pagar
convénio médico que hoje néo sai por menos de R$ 1,5 mil, além de
remédios, tratamentos e alimentacdo. Sem contar gastos com moradia.
Esse valor acaba sendo pouco, futuramente sera menor “.

Nesse ano, os convénios tiveram cerca de 40% de reajuste em alguns
Casos.

Marcos Santos / USP imagens

A faléncia do modo atual da Previdéncia Social é dada como certa. E preciso se organizar

M

A saida e se
preparar e planejar
o futuro desde ja

A faléncia do atual sistema
previdenciario é dada como certa

pelo especialista, que aconselha o
planejamento como alternativa Unica
para quem quer ter uma velhice mais
cémoda e com qualidade de vida.
"N&o tem jeito, tem que cada um olhar
por si. Uma das saidas é fazer um
Plano de Previdéncia Complementar.
Além de receber a aposentadoria, a
pessoa tem direito também a receber
um valor que iré ajudar a pagar as
contas em dia".

O SindiVarejista disponibiliza para

seus representados, por meio

da FecomercioSP um plano de
previdéncia, com caracterfstica de
Plano Instituido
chamado

de FPA
Previdéncia
Associativa. Com R$ 40,00 de
contribuicdo bésica (minimo) ja é
possivel ingressar no Plano de
Previdéncia Complementar.

"O plano permite abatimento de até
12% no Imposto de Renda”, explicou.

G Previdéncia

Associativa

Beneficio para o empresario

e seu funcionario

O especialista defende que a
Previdéncia Privada pode ser usada
como beneficio de baixo custo que

0 empregador pode oferecer aos

seus funcionarios. Noboru diz que o
beneficio ajuda a reduzir a rotatividade,
retém talentos e podera deduzir as
contribuicdes da empresa no Imposto
de Renda. "A empresa paga uma parte
e 0 empregado, outra. E uma forma da
empresa ajudar na educagdo financeira
do seu funcionério’.

Para mais informacdes, fale com Julia
pelo contato (19) 3775-5560.



GESTAO NO VAREJO

Reducao no custo da energia no
e Importante saida para crise no

E hora do empresério
olhar para seu
estabelecimento

e observar pontos
onde pode reduzir
custo antes de tomar
medidas drasticas
como demissoes

Com a economia em crise, queda nas
vendas, desconfianca do empresério,
alta da inflacdo e da tarifa de energia,
o varejo deve tomar medidas que
reduzam os gastos e mantenham

o equilibrio financeiro da empresa,
sem precisar demitir funcionarios. Por
isso, solu¢Bes de eficiéncia energética
devem ser priorizadas pelos
empresarios neste momento.

N&o da mais para fechar os olhos
para o conceito de sustentabilidade.
Tanto as pequenas e médias
empresas quanto as grandes podem
tragar estratégias nesse sentido -
desde simples mudancas de habitos
do dia a dia até investimentos a
médio e longo prazo.

O consultor do SindiVarejista, o
engenheiro eletricista e especialista

na area Evandro Gustavo Romanini,
afirma que muitas vezes o gasto com
a conta de luz pode ser a segunda
maior despesa da empresa, ficando
atrés somente da folha de pagamento.
Ele também alerta que grande parte
dos varejistas ndo esta atenta aos
gastos com energia e se importa
apenas se ela estd chegando até seu
estabelecimento e garantindo a sua
producao.

A primeira iniciativa proposta pelo

especialista é reduzir os gastos

com energia elétrica no periodo

das 17h30 as 20h30 ou das 18h

as 21h, quando o preco da tarifa

€ mais alto, podendo chegar até
cinco vezes mais, dependendo da
concessionaria. A sugestdo, segundo
ele, é desligar os equipamentos nesse
periodo, como ar-condicionado,

ou até mesmo adequar o horario
de funcionamento da empresa, se
isso for possivel. Por isso, € preciso
que todos os funcionérios estejam
mobilizados e conscientes da
importancia da participacdo coletiva
nesse processo.

No dia a dia, as medidas
aparentemente pequenas podem
resultar em reducdo de gastos
consideraveis. Entre as alternativas
estdo: desligar a impressora ou ©

Evandro
Gustavo
Romanini,
consultor do
SindiVarejista,
engenheiro
eletricista e
especialista

~ dadrea
monitor do computador quando
ndo estiverem sendo usados;
desligar luminosos de fachadas dos
estabelecimentos a partir da meia-
noite; instalar sensores de presenca
e fechar as portas da empresa para
preservar o frio gerado pelo ar-
condicionado.

Para perfodos em que ha menos fluxo
de clientes, a sugestdo é fechar parte
do estacionamento ou de outros
ambientes para que as luzes fiquem
apagadas. As lampadas também
devem ser instaladas perto dos espacos
de trabalho e distantes do teto para
néo haver necessidades de muitos
pontos de iluminagdo. “Sdo habitos
que, apds serem adquiridos, mudam
0 comportamento dos funcionarios
e passam a ser medidas comuns e
rotineiras’, disse o engenheiro.

6
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Investimento

Os investimentos para geragéo de
energia elétrica prépria (como o
sistema fotovoltaico com painéis que
captam a luz solar e transformam em
energia elétrica) ainda demandam
investimento alto. No entanto,

o engenheiro alerta para que o
empresario esteja informado na hora
de adquirir equipamentos novos para
0 seu comeércio.

Ele explica que a lampada LED, embora
mais cara, tem vida Util de 20 mil a 50
mil horas, enquanto a fluorescente

tem capacidade de 6 mil horas. A LED
também tem capacidade de economizar
mais energia, o que, a médio prazo, traz
vantagens ao varejista.

Os aparelhos de ar-condicionado

mais modernos também tém

inversor de frequéncia que adequa

a temperatura a necessidade do
ambiente, possibilitando assim menos
gasto com energia sem necessidade.
"O varejista precisa estar informado,
ter conhecimento do que adquirir. Isso
¢ importante na hora de trocar um
equipamento de sua empresa”, disse.

Contrato

Outra alternativa importante para o
varejista de médio e grande porte
é estar atento e avaliar o contrato
com a concessionaria. Romanini
explica que esse acordo funciona
como um contrato de telefonia, onde
é escolhido o melhor e mais viavel
plano que atenda as necessidades
da empresa. “Dependendo da
caracteristica da empresa, é
possivel fazer a gestdo no contrato
negociando com a concessionaria’,
disse o engenheiro.

[ = S -
Redugdo no custo da energia no comércio € importante saida para diminuir custos no setor

Rede varejista espera reduzir
25% de gastos com energia

O GPA, detentor das marcas Pao de Aclcar, Extra e Casas Bahia, adotou um
projeto de eficiéncia energética que tem sido aplicado em cerca de 2 mil lojas de
diferentes formatos no pafs. As medidas foram intensificadas a partir do segundo
semestre de 2014 e chegam a representar uma redugdo de 25% em algumas lojas
do Extra Hipermercado.

Para chegar a esse resultado, foi definido um grupo de trabalho para tratar da
reducdo no consumo de energia elétrica nas lojas Extra e Pdo de AgUcar. Este
grupo multidisciplinar desenvolveu um plano de agdo que engloba vérias medidas,
como troca de iluminacdo (ldampadas tradicionais por LED) nas centrais de
abastecimento e lojas, o fechamento dos balcdes de refrigeracdo, o que permite

a reducao do consumo e maior conforto térmico nas unidades. Além disso, esta
sendo implantada a automacéo dos sistemas de refrigeracdo e do ar-condicionado.
Outra agdo em curso é a verificagdo em cada uma das lojas para promover a
propria geracdo de energia nos horarios de pico com a ativagdo dos geradores.
Paralelamente, a empresa intensificou a rotina de analise e mensuracéo do
consumo de energia loja a loja para identificar possiveis ndo conformidades e
assim tomar medidas imediatas de correcdo. Do ponto de vista de comunicagao, a
empresa promoveu o lancamento de uma campanha interna de conscientizacdo e
incentivo para redugdo de consumo de energia elétrica e agua.

CONFIRA DICAS RAPIDAS PARA ECONOMIZAR ENERGIA NA SUA EMPRESA:

B Aproveite o maximo da luz natural

M Opte por lampadas LED

M Reduza o uso de energia em horarios de pico

W Desligue equipamentos que ndo estejam sendo usados
B Estabeleca a iluminagéo por espaco de trabalho

M Feche a porta para preservar o ar-condicionado

W Desligue placas luminosas durante a madrugada

B Informe-se sobre os equipamentos econémicos na hora compra

NOSSO VAREJO
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I conexao social

SindiVarejista leva oficina

de grafitagem a alunos
da EJA de Campinas

Artista campineiro promove
bate-papo e oficina de grafite

com estudantes da EJA dentro

do programa Trabalho, Justica e
Cidadania em parceria com Conexao
Social SindiVarejista

O Projeto Conexdo Social SindiVarejista d4 inicio entre agosto
e setembro as oficinas de grafite com o artista campineiro
Gustavo Néndo, reconhecido internacionalmente. A agdo faz
parte do programa “Trabalho, Justica e Cidadania” (T)C) da
Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 152
regido (Amatra XV) em parceria com o SindiVarejista, Sebrae,
Sesc e Senac.

A acdo comega com um bate-papo entre o grafiteiro e os
alunos da EJA (Educacdo de Jovens e Adultos) da escola

Pierre Bonhomme, na Vila Industrial. Em seguida, iniciam-se as
oficinas com duragdo de quatro dias com 30 alunos. Durante
0s encontros serdo trabalhados desde conceitos técnicos

até experiéncias vividas pelo artista, alinhado com conceitos
de trabalho e cidadania, focos do programa. No final sera
produzido um painel que sera apresentado na cerimoénia de
encerramento do programa em novembro.

O projeto do TJC leva no¢Ses de direito e cidadania a alunos
de EJAs de Campinas e regido. Este ano teve inicio em abril
com o treinamento e capacitagdo de cerca de 300 professores.
Esse treinamento acontece para que os professores
compartilhem informag&es com os alunos e elaborem
trabalhos. O SindiVarejista participou do treinamento no painel
de Solucdo de Conflitos, onde apresentou o case do Gestdo de
RH, que em 2075 trabalha na formulacdo de um Regimento
Interno para o varejo. Para a presidente do SindiVarejista,
Sanae Murayama Saito, quando se tem um Regimento Interno
claro, ha prevengado de conflitos.

Na segunda etapa, juizes visitaram escolas de EJA. As visitas
tém objetivo de desmistificar a profissdo, além de abordarem
temas de interesses dos alunos.

Resgate da cidadania

As oficinas de grafite acontecerdo na propria EJA Pierre
Bonhomme. O programa vai ser direcionado aos alunos de
15 a 20 anos. A coordenadora pedagdgica da EJA, Elisabete
Prezotto, afirmou que o programa vai trazer inimeros

Reconhecido internacionalmente, Gustavo Nén&o
vai dar oficinas aos alunos. Na foto Néndo faz grafitagem
em um muro no bairro Castelo, em Campinas

beneficios. "A ideia do SindiVarejista em trazer um artista

de Campinas vai atrair atencdo dos alunos. Eles adoram
grafitagem e foi uma ideia interessante unir o tema cidadania a
esse tipo de trabalhd’, disse.

A coordenadora afirmou que a oficina uniré o aluno a escola.
"Muitas vezes ndo percebem a importancia que o estudo tem
para mudar a vida".

Nén&o ja comegou a preparar as atividades para os alunos.
"Fico grato em participar de um programa como esse, que
leva conceitos nos quais acreditd’, defendeu. Ele explicou

que vai contar experiéncias, desde a falta de apoio da familia,
que ndo acreditava e ndo levava a sério sua escolha, até as
exposicOes internacionais. “Tive que batalhar muito até chegar
aqui. Foi bastante complicado, nada ¢ facil. Meu exemplo pode
servir como uma sementinha para esses jovens'”.

Na oficina os estudantes também aprenderdo conceitos
técnicos da arte da grafitagem e o histérico. "Acho que vai ser
uma forma sutil de polir esses jovens”.

A coordenadora do Conexdo Social, Edna Borges, afirmou
que a oficina visa a inclusdo do aluno n&o sé no programa da
Amatra XV, mas também como incentivadora. “Os encontros
irdo inspirar e mostrar que a arte pode ser um dos caminhos
de resgate da cidadania e de muitas oportunidades de
trabalho!
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SindiVarejista € um
dos apoiadores da
Casa Ronald para o
McDia Feliz

O SindiVarejista apoia a campanha McDia Feliz que ajuda
a Associagdo de Pais e Amigos das Criancas com Cancer e
Hemopatias (APACC), certificada com a nomenclatura Casa
Ronald Campinas. No dia 29 de agosto, parte da renda
arrecadada com a venda do Big Mac, da famosa rede de
hamburgueres, sera revertida a APACC.
Por ano, a casa acolhe dezenas de criancas
em tratamento contra o cancer no hospital
Boldrini e que ndo tém condicdes de se
manterem em Campinas. A maior parte

é de outra cidade e muitos sdo de outros
Estados. O local recebe tambéem pacientes
de Campinas. Eles ficam la enquanto
passam por tratamento, tudo sem custo.
No periodo um responsavel fica com

a crianca. Além do teto, sdo fornecidas
alimentacdo, transporte, ajuda social, area de lazer e oficinas.

O recurso que seré obtido com a campanha é de extrema importancia
para a sobrevivéncia da associacdo, com gasto anual de R$ 1 milhdo. Em
2014, a Casa angariou R$ 350 mil. "Resolvemos apoiar e envolver nosso
representadd’, disse a presidente do SindiVarejista, Sanae Murayama Saito.

vendidos no SindiVarejista

Como ajudar

O sindicato esta vendendo antecipadamente os tiquetes. O valor é

R$ 13,50. O recurso total da venda antecipada vai direto para a Casa
Ronald. Alem dos tiquetes, o SindiVarejista € ponto de venda dos produtos
relacionados a causa. Ha baldes de pipoca, kit post-it e bloco por R$ 10. Os
itens foram customizados pela artista Luciana Pupo. "O empreséario pode
comprar vale-lanche ou produtos e premiar seus funcionarios, clientes e
amigos”, disse Sanae.

ltens da Casa Ronald e tiquetes sdo

ACAO SOLIDARIA

T

& ol

Colaboradores do SindiVarejistas participam de acdo com crianga_é da Casa Ronald

Casa da esperanca

A Casa Ronald € considerada um segundo lar

pelas criancas que passam por tratamento. La sdo
acolhidas em um dos momentos mais dificeis de
suas vidas. Apesar das dificuldades e dos desafios
da batalha contra o cancer, a casa é um lar da
esperanga, onde pacientes resgatam os momentos
felizes com brincadeiras e convivio com outras
pessoas que passam pelas mesmas dificuldades.

O local coleciona dezenas de histdrias de batalhas
e vitorias. Uma delas é de Aline da Silva, 28, mae

de Jodo Lucas da Silva, de 5. O filho tem um tumor
- no cérebro. Moradora de
Mococa, ela esta abrigada
na APACC ha trés meses
e vé a entidade como sua
segunda casa. "Aqui é
como uma familia. Tenho
toda a ajuda que preciso”.
A adolescente Ana
Francisca dos Santos, de 13 anos, aguarda alta
médica na casa. Ela comecou o tratamento quando
estava com 11 anos. Ha dois vive na casa. “Sou do
Maranh&o e consegui me curar gragas a minha
estadia aqui”. Quer saber como participar entre em
contato: (19) 3775-5560.

%

Ana Francisca e o pai

Gestao de RH tem 62 encontro em 11 de agosto

O sexto encontro do Gestdo de RH no Varejo esta marcado para 11 de agosto. Nesta reunido sera dado andamento a construgao
de conteldo do Regimento Interno e assuntos relacionados a falta de funcionarios, abonos etc. A elaboragdo de um regimento,
que defina as regras que tém de ser cumpridas pelo empregado e empregador dentro da empresa, tem sido bastante debatida
nos encontros desse ano. O assunto gera inUmeras dlvidas entre os comerciantes, ja que muitos desconhecem a necessidade de
ter um Regimento Interno. A falta de esclarecimento e de comunicagdo sobre as normas da empresa gera inimeros problemas
que podem chegar até em acdes na Justica. Os encontros Gestdo de RH ocorrem mensalmente e sdo gratuitos. Mesmo quem
ndo participou das Ultimas edicBes pode se inscrever. O projeto tem sido um importante canal de capacitacdo e orientagdo dos
varejistas. Informe-se no sindivarejistacampinas.org.br ou pelo nosso telefone: (19) 3775-5560.



”mmm CONEXAO EMPRESARIAL

Seminarios de Gestao sao as novidades

do SindiVarejista para o 2° semestre

Encontros vao auxiliar e dar dicas aos

empresarios do setor e mostrar como

medidas simples podem transformar e
facilitar as solucdes no varejo

O SindiVarejista esta com uma agenda repleta de a¢des para o
22 semestre. Alem da continuidade dos encontros do Gestdo
de RH, previstos até novembro, as novidades sdo seminarios
que vao auxiliar ainda mais os varejistas a se reinventarem,

principalmente em gestdo de negdcios e pessoas, nesse periodo

conturbado para a economia e que tem refletido diretamente
nos custos e no bolso do setor. A intenc¢do € trazer para o
empresario solucdes criativas para a sobrevivéncia dos negdécios.
Ja em agosto, o primeiro seminario serd em prol da gestao
empresarial. Especialistas virdo ao SindiVarejista para
apresentarem ideias e solu¢Bes e responderdo duvidas. Alem
de tratarem problemas atuais, como o aumento dos custos e
baixo volume nas vendas, os encontros irdo buscar solugdes
para ampliar as vendas, principalmente no final do ano, época
que demanda mais planejamento, porque eleva o quadro de
temporarios, exige um estoque planejado e é um dos periodos
mais importantes para elevar os nimeros do setor.

Segundo especialistas, muitas solucdes para grandes problemas
estdo na simples mudanca de habitos, na adocdo de novos
procedimentos e em uma comunicagdo mais transparente com
colaboradores. Ainda neste seminério, esta prevista abordagem
em gestdo de pessoas, que cada dia mais aparece como um
potencial desafio das empresas de todos os portes. Especialistas

e
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Varejistas durante encontro do Gestdo de RH no Espaco Conexdo Empresarial

Cada vez mais informacdes

A agenda dos seminarios deve ser consultada em nosso portal
no endereco sindivarejistacampinas.org.br.

L4, o representado consegue se organizar antecipadamente e
se inscrever nos encontros gratuitos e abertos.

O site esta passando por reformulacdes e até o final do ano
tera um novo conceito, mais atual, voltado para a prestacdo de
servico. Dé sua opinido ou sugestao sobre o nosso portal por
meio do e-mail: falecom@sindivarejistacampinas.org.br.

daréo dicas de como manter a motiva¢do dos funcionarios em
uma época de baixas vendas.

Ainda no foco da gestao, outro seminario voltado a tecnologia,
busca a ampliacdo do faturamento por meio de aplicativos que
corroboram com aumento no fluxo de saidas dos produtos. O

seminario deve ocorrer em setembro.

Confira as dicas para vender mais nos proximos meses

Ao fim do primeiro semestre,

os indicadores demonstram

um cenario muito desfavoravel
para a economia. Por isso, 0
comerciante ja deve se preparar
para 0s proximos seis meses, que
serdo ainda mais desafiadores.
Um material disponibilizado
pela FecomercioSP redine
informacdes sobre os principais
feriados e datas comemorativas
(consideradas boas
oportunidades para impulsionar
as vendas). Confira as dicas:

masculino.

sobre as tendéncias da estacao.

temporarios para o Natal.

AGOSTO: para o Dia dos Pais, vale a pena investir
em oferta de produtos direcionados ao publico

SETEMBRO: feriado da Independéncia e inicio da
Primavera. Os vendedores de lojas de vestuario
devem ser treinados para orientar os consumidores

OUTUBRO: no més das criancas, além das vendas
de brinquedos, as lojas de roupas também devem
apresentar aquecimento. As lojas de eletronicos
devem aproveitar o interesse das criancas por
tecnologia para destacar seus produtos. Também
comeca a selecdo para a contratacdo de funcionéarios

NOVEMBRO: quando comecam os preparativos
para as vendas de Natal. E importante que

o comerciante figue atento ao estoque, a
decoragdo de vitrines, ao planejamento e a
divulgacdo de promogdes. O consumidor recebe
a primeira parcela do 132 salario e pode antecipar
as compras.

DEZEMBRO: O comerciante deve preparar sua
equipe para manter o bom atendimento mesmo
com maior fluxo de clientes no Natal. Como o
horario do comércio é estendido e os vendedores
trabalham em horarios especiais, deve haver
estimulo com pagamento de bénus e outros
incentivos, melhorando os resultados.



As aces trabalhistas no setor do varejo bateram recorde em
2014, quando 21.342 novos processos foram iniciados na
Justica, o maior numero desde 2005. Os dados sdo do TRT-15
(Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido) e abrangem 599
municipios, incluindo a regido de Campinas.

Em 2014, o nimero de processos judiciais ingressados por
funcionarios contra empresas varejistas dobrou em relagdo a
2005, ultimo ano da série historica. O nimero de casos também
é 36% maior do que em 2013. Quando consideramos as a¢des
de Campinas, 0s processos mais que dobraram em 2014 ante
2013: foram 1.262 contra 2.710.

Os numeros levantam alerta sobre o despreparo dos
comerciantes: seja por desconhecerem a legislacdo trabalhista
ou mesmo por ndo saberem estabelecer uma
relagdo correta entre o funcionario e a empresa.
Para a desembargadora do TRT-15 Maria Inés

NUMERO DE

AGOES TRABALHISTAS
NO VAREJO

(599 MuNIciPIOS)

Corréa Targa, 0 nimero ¢ preocupante. “Estamos 2005  10.242
x A 2006 19.979

em uma recessdo econdmica e o custo para e
manutengdo de um processo judicial é alto paraa 2008 17.407
empresa’, diz. 2009 16.886
2010 12727

Coordenadora do Centro Integrado de 2011 11344
Conciliacdo do 2° Grau (CIC), ela defende o 2012 12.295
do ent t duz de f 2013 15.591
acordo entre as partes, que reduz de forma 014 21342

significativa o tempo de andamento da acdo,
0s custos e facilita a forma de pagamento dos
valores devidos.

Prevencao e Gestao de RH

A prevencao, segundo Maria Inés, & o melhor caminho para
evitar entraves judiciais. Pensando nisso, o SindiVarejista vem
desenvolvendo o Gestdo de RH no Varejo, com encontros

Desembargadora
do TRT-15

Maria Inés
Corréa Targa:

o ndimero é
preocupante

NUMERO DE

AGOES TRABALHISTAS
NO VAREJO
(CAMPINAS)

mensais que capacitam empresarios e contadores.
Evitar acGes trabalhistas que causam prejuizo,

2005 2869  desgastes e demandam tempo de todos, &€ um
2006 3289 incioais obietivos d ot

2007 3100 0s principais objetivos do projeto.

2008 2.068 Neste ano, os encontros tém trabalhado a

;g:’g 11;"22 capacitacio das empresas para que aprendam
2011616 a elaborar seu Regimento Interno, onde devem
2012 984 estar previstas as regras a serem cumpridas tanto
2013 1262 elo empregado quanto pelo empregador.

2014 2.710 P pregado g p pregador

FonteTRT15 (Jma das coordenadoras do grupo, Karina Paes

de Oliveira, ressalta que criar regras claras € um
dos caminhos mais eficientes para evitar as acdes. “Procuramos
capacitar para uma gestdo correta e para o dialogo com os
funcionarios. O bom relacionamento é o melhor caminhd”.
"Enfrentar uma acdo ndo é vantagem pra ninguém, seja varejista,
empregado e Justica. Queremos evitar que isso ocorra *, disse,
Sanae Murayama Saito, presidente do SindiVarejista.

Confira entrevista com a desembargadora Maria Inés Corréa Targa:

Por que o nimero de ac¢ées tem sido
cada vez maior no varejo?

Esse aumento esta relacionado a crise e
a maior informacdo dos trabalhadores
sobre seus direitos trabalhistas. Hoje
todos tém conhecimento de que a

Justica do Trabalho ampara esses direitos.

Quiais sao as irregularidades mais
presentes nas acoes?

S&o erros muito béasicos cometidos pelas
empresas que poderiam ser evitados.
S&o descumprimentos de pagamento

de hora-extra, auséncia da hora de
descanso, normas bésicas e faceis de
serem cumpridas.

E como prevenir as agoes judiciais?
Se informando. Esse € o melhor
caminho. Buscando respaldo de
entidades representativas, como os
sindicatos, que oferecem assessoria
juridica, capacitacdo...

Por que a conciliacdo é interessante?
A conciliacdo é a forma mais rapida

e econdmica de encerrar 0 processo.
Manter o processo na Justica é muito
caro: é preciso pagar um bom advogado
e ainda arcar com o custo de 1% de
juros ao més em cima do valor devido.
Ou seja, guanto mais tempo O processo
levar, mais caro. Qual empresario que
aguenta essa despesa? Na conciliagdo, as
partes entram num acordo, o valor a ser
pago pela empresa pode ser parcelado
e, geralmente, &€ menor caso O Processo
siga adiante. Além disso, pode ser
encerrado em poucos meses.



BEM-ESTAR

Espante o frio e dlga sim’ aos exerciclios fisicos

Nao é porque o Inverno chegou
que vocé pode dar desculpas para
ndo fazer exercicios. Pelo contréario,
manter o corpo em atividade,
mesmo quando bate aquela
preguica, € uma boa iniciativa para
ndo ter de correr atras do prejuizo
no Verao.

O professor de Educacao Fisica da
PUC-Campinas José Francisco Daniel levanta o alerta sobre o
estresse causado ao corpo quando sdo adotadas rotinas de
exercicios intensos durante apenas um perfodo. “O corpo se
adapta muito facil a situacdo que temos. Se vocé parar de se
exercitar no Inverno, o organismo vai se acostumar. Mudar de

CONTANDO UM CAUSO

habitos frequentemente causa um
estresse altd”.

Ele da dicas para ndo perder o
animo: ir para a rotina de exercicios
! ou para a academia direto do
trabalho, sem passar em casa,

€ uma opcdo para ndo ficar

com preguica. “Os que praticam

Egoa, em Campinas, € um dos Iugarés mais atraente para caminhar atividades ao ar livre devem se

agasalhar de forma adequada. Muita roupa atrapalha os
movimentos e ddo muito calor apds poucos minutos se
exercitandd’”. Usar blusa ou calca “segunda pele”, coladas
ao corpo, sdo boas alternativas, pois ddo mais agilidade e
protegem do frio sem esquentar.

Perfume em loja de chocolate? Sim, tem cliente que busca

O empresario Ricardo Caruso
Gomes, proprietario de duas
franquias da rede Cacau Show,
ainda busca entender o que
acontece com as pessoas que
frequentam o mini shopping
localizado no distrito de Barao
Geraldo, onde fica uma de suas
lojas. La, o estabelecimento que
segue o modelo dos demais é um
chamariz de clientes em busca de todos os tipos de servicos e
produtos. Menos chocolate.

Desde que abriu, ha cerca de cinco anos, quase que
diariamente, hd um fluxo de pessoas que entram na loja
pedindo cépia de xerox, caneta, livro e até perfume.

_oi
Ricardo Caruso Gomes

No comego, as funcionarias ndo gostavam e muito menos
entendiam. Hoje elas continuam sem entender, mas ja se
acostumaram com a distracdo.

Os "ndo clientes” sdo homens e mulheres com idades entre
30 e 50 anos. Eles entram j& pedindo o servico, sem dar conta
que o balcdo e a vitrine estéo repletos do doce. “Quando
avisamos, eles param, nos olham e daf percebem que em sua
volta s6 hé chocolate, além da gafe cometida. Alguns saem
rapidinho, outros até sorriem”, diz o comerciante.

"E dificil explicar porque ndo da pra entender. A vitrine é
repleta de chocolate. O letreiro é grande, tudo tem apelo para
o chocolate”.

A proximidade de uma papelaria e de uma loja de perfume
pode explicar o fendbmeno. “S6 mostra como as pessoas Sao
distraidas. Precisamos estar mais antenados”, desabafou.

TIRANDO UMA

AUMENTODA  (VOLTADA

O QUE VAMOS FAZER?

DIMINUICAO DE VENDAS

EFICIENCIA
ENERGETICA HOUREXTRAS

LIQUIDACAO E ENVIAR
WHATSAPP PARA OS CLIENTES

VAMOS VENCER MAIS ESSAl




